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Vardgaranti? Fritt vard

Nar Sten Jacobson sokte vard for sitt skadade kné fick han olika
besked vart han &n vande sig. Forst skulle han tvingas betala allt
sjalv, men efter en 1&ng och envis kamp betalar nu den offentliga
sjukvarden hans MR-undersokning och operation.

( Kommentera artikeln pa www.sjukhuslakaren.se

Bara tack vare envishet
och tur slapp Sten
Jacobson att betala
knaoperationen sjalv

Langa vintetider och ddlig tillginglig-
het fick Sten Jacobson att sbka vard
och behandling privat.

Beskedet att han sjdlv skulle fa betala
minst 20.000 kronor fick honom att
ifragasitta den offentliga varden.

V Efter skarp kritik betalas nu hans MR-undersokning
av primdrvarden. Och via ett tips fran en privatlikare
kan han nu fa sin kndoperation vid en privat klinik,
betald via Vardslussen.

Vad haller sjukvarden pa med?

Det undrar Sten Jacobsson som lagt atskilliga
timmar pa att nistla sig fram i en virld av ett otydligt
och godtyckligt regelverk.

— Jag har pratat med minniskor pa olika stillen och
fatt olika information beroende pa vem man fragar.
Det kan inte vara bra att det dr sd inom sjukvarden,
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I slutet av august blev Sten Jacobson efter manga turer MR-undersokt.

det far ju allvarliga konsekvenser for oss patienter,
sdger Sten Jacobson.

Han dr deltidsanstilld som brandman och har dven
ett eget importforetag. Som egen foretagare har han
inte rad att vinta i en lang vardko och forlora arbets-
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inkomst och viktiga kundrelationer. eller borjan av oktober. Det innebir att jag kan
— Om jag inte sjilv hade varit aktiv och tillbringat komma igang och arbeta pa heltid igen och samhillet
massor av tid med att forsoka fa hjilp, hade jag
kanske fatt operera mig forst i maj eller juni nista ar.
Nu kommer jag sannolikt att opereras i september Fortscittning ndsta uppslag >>
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slipper langa sjukskrivningskostnader.

Det ir en politisk skandal med dessa langa koer
och vintetider, siger Sten Jacobson.

Det var i april ndr han spelade tennis som han
plotsligt drabbades av akuta smirtor i sitt hogra knd.
Han haltade av banan och sokte sig nista vardag till
sin vardcentral.

Efter att ha fatt inflammationsdimpande likemedel
skickades han hem igen med en deltidssjukskrivning
och rekommendationen att vila. Men den akuta
smirtan kom tillbaka och Sten Jacobson insisterade
da pa att fa gora en MR-undersokning.

— Det fick jag inte, men vard-
centralens likare skickade mig
pa en slitrontgen och efter det
fick jag i borjan av augusti en
remiss till Capio Lundby
sjukhus, sidger Sten Jacobson.

Men att vinta minst tre
manader pa ett forsta besok i
specialistvarden, och sedan
ytterligare en lang vintan pa
operation, det kunde inte Sten
Jacobson tinka sig.

— Jag tyckte att det var jitte-
jobbigt. Jag kunde ga, men
haltade och hade smirtor i
kniet. Det paverkade min arbetsformaga, men ocksa
mitt humor. Jag kinde mig nedstimd och bestimde
mig for att pd egen hand forsoka fixa mitt knd, sdger
Sten Jacobson.

Han vinde sig till OrthoCenter i Goteborg, en
privat ortopedisk specialistklinik som tidigare drevs
under namnet IFK-kliniken.

Sten Jacobson betalade 1.000 kronor ur egen ficka
for en undersokning och fick av en ortoped veta att
han sannolikt drabbats av en meniskskada.

— Det var fantastiskt skont att komma till en duktig
knispecialist. De remitterade mig snabbt vidare till en
privat MR-klinik for att faststdlla diagnosen, siger Sten
Jacobson.

Han fick beskedet att kostnaden fér MR-undersok-
ningen skulle han fa betala privat, dven den eventu-
ella operationen. Totalt cirka 20.000 kronor.

Sten Jacobson var beredd att ta kostnaden, dven
om det skulle svida ekonomiskt. Men i samma veva
blev han tipsad av en privatlidkare att vinda sig till

Sten Jacobson —idag en
luttrad man.
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Vardslussen i Vistra Gotalandsregionen.

— Jag hade ingen aning om vad det var. Men nir jag
vil ringde dit fick jag veta att jag hade mojligheter att
fa hjilp. Kostnaderna for MR-undersokningen skulle
jag sjdlv fa betala, men sedan kunde jag pa egen hand
soka kliniker med ledig kapacitet och fa operationen
betald via Vardslussen.

Jag blev jitteforvanad, jag trodde att man bara
kunde fa hjilp om vardgivaren inte uppfyllde vardga-
rantitiden pa 90 dagar, siger Sten Jacobson.

Han borjade leta pa webbplatsen www.vantetider.se
och hittade flera kliniker i Stockholm med mojlighet att
ta emot honom med kort varsel.

— Men en handldggare pa Vardslussen tipsade mig
istillet om Movement, en privat ortopedkirurgisk
klinik i Halmstad som har avtal med landstinget i
Halland och som konstigt nog inte fanns med pa for-
teckningen pa webben. Jag fick veta att det var
ndrmare dit och att de var skickliga och hade korta
vintetider, siger Sten Jacobson.

I slutet av augusti gjorde han sin MR-undersokning
vid en privat klinik i Goteborg. Han fick med sig en
faktura pa 2.800 kronor som han skulle betala privat.

— Jag kidnde mig besviken pa min vardcentral sa jag
ringde dit igen och efter patryckningar lovade de att
betala min MR-undersokning. Hade jag inte varit
kritisk och legat pa, hade jag med stor sannolikhet fatt
betala allt sjilv, sdger Sten Jacobson.

Resultatet frain MR-undersokningen har nu skickats
till Movement i Halland och nu vintar Sten pa en ope-
rationstid. Det preliminira beskedet ir att han ska
opereras i slutet av september eller i borjan av oktober.

— Min lidkare pa vardcentralen trodde som jag, att
man inte kunde fa hjilp annat 4n om vardgivaren inte
uppfyllde vardgarantin. Men nu har jag fatt bade MR-
undersokningen och snart min operation betald langt
innan vardgarantin borjat gilla, siger Sten Jacobson.

Han dr forvanad att hans vardcentral redan fran
borjan inte informerade honom om Vardslussen.

— Utan tips fran en privatlikare hade jag i virsta fall
tvingats betala 20.000 kronor ur egen ficka. Nu far jag
snabb hjilp inom den privata varden, och slipper
betala ur egen ficka. Sa hir borde det inte fa ga till,
sdger Sten Jacobson.

Eva Nordin

Vardslussen hjalper patienter med det fria vardvalet

Den 7 januari 2001 startade Vardslussen i Vistra
Gotalandsregionen.

Den ingar i Hilso- och sjukvardsavdelningens stra-
tegiska utvecklingsenhet.

Vardslussen kom till for att hjilpa patienter med
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fragor som ror vardgarantier och det fria vardvalet.

— Ibland fir patienter inte den hjdlp de har ritt till
och da fungerar vi som en sista utpost, siger Elisabeth
Malmborg, chef for Vardslussen i Vistra Gotalands-
regionen



